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Уровень экспертизы

Настоящая программа является годичной программой дополнительного образования детей. Программа реализуется в рамках образовательной программы ДЮЦ социально-педагогической направленности. Программа реализуется в Детско-юношеском центре со второго полугодия 2006-2007 учебного года. Настоящая редакция программы одобрена Методическим советом ДЮЦ и утверждена к реализации на второе полугодие 2006-2007 учебного года и первое полугодие 2007-2008 учебного года.

Программно – методическое обеспечение
Традиционное содержание школьного образования во многом не соответствует социальному запросу современного российского общества, которое уже реально живет в условиях рыночной экономики. Сегодня общество требует нового, адекватного современным условиям уровня экономического и бизнес образования, которое бы способствовало формированию у школьников экономического мышления и социальной устойчивости, нравственности и гуманности, экономической культуры и предприимчивости, практической способности создать собственное дело, а, значит, умения жить и трудиться в трансформирующемся обществе. Все это составляет основу социального заказа общества, обращенного к современной системе образования.

Развитие бизнес-образования призвано ликвидировать разрыв между социальным запросом общества и школьным образованием. Бизнес образование может выступать в качестве значимого фактора, оказывающего позитивное влияние на социальную интеграцию молодых людей в процесс рыночных преобразований. 

Развитие бизнес-образования школьников дает следующие педагогические возможности: повышение интереса к социально-экономическим процессам, в которых им предстоит участвовать в будущем; приобретение школьниками практических навыков в выработке и принятии решений в реальной экономической ситуации; перерастание отношений между школьниками и педагогами на новый уровень, позволяющий учащимся принимать педагогов как наставников, опытных менеджеров, а не как теоретиков; повышение познавательной активности школьников в процессе обучения, что позволяет учащимся получать большее количество информации, основанной на их реальной экономической деятельности; развитие у учащихся реальной оценки своих возможностей и практических навыков по социальной адаптации в условиях рыночных отношений, преодоление страха перед вступлением во взрослую жизнь. 

Образовательная программа «Учебный бизнес» предусматривает создание для подростков 14-18 лет развивающей среды посредством включения в большую деловую бизнес-игру. Программа призвана ответить на запросы подростков на новые знания в области информационных технологий, сформировать умения и навыки, необходимые им в практической бизнес деятельности.
Основой программы является методика «Учебного бизнеса», разработанная  НП «Центр техногенных искусств и ремесел» (Москва). Сутью методики является дистанционное обучение подростков ведению бизнеса через Интернет и их практическое включение в процесс веб-предпринимательства. Центр успешно апробировал технологию «Учебного бизнеса» в Москве и нескольких регионах России в течение 6 лет. 
Особенностью реализации образовательной программы является вовлечение подростков в процесс дистанционного обучения новым информационным специальностям и основам бизнеса, организованный совместно с НП «Центр техногенных искусств и ремесел». В связи с этим базовым условием для реализации программы является наличие точки доступа в сеть Интернет.
В ходе реализации программы участники поэтапно проходят обучение и выполнение практических заданий, постепенно переходя от учебных заданий к выполнению бизнес-заданий.
Цели деятельности
Одной из основных задач образовательного процесса является социализация детей и подростков. Целью настоящей программы является обучение детей и подростков технологиям, знаниям и умениям, формирование и развитие компетенций,  которые могут применяться в практической бизнес-деятельности.
Воспитательная цель программы – предложить подросткам позитивную альтернативу, направленную на улучшение их жизненной ситуации. Дети из малообеспеченных семей, молодые инвалиды, трудные подростки, дети с другими социальными проблемами являются одной из основных целевых групп, на которые направлена данная образовательная программа.
Задачи программы
1. Развитие умений ориентироваться в современном информационном пространстве.

2. Овладение практическими навыками работы с информацией: поиск, анализ, преобразование, передача, хранение информации, ее использование в бизнес-деятельности.

3. Формирование основ компьютерной грамотности и элементов информационной культуры.

4. Развитие умений, позволяющих обмениваться информацией с помощью доступных современных технических средств.

5. Обучение принципам коллективно-групповой деятельности: основы общения и взаимоотношений в группе, самоуправление и самоорганизация.

6. Обучение проектированию и организации деятельности: целеполагание, планирование, организация, анализ достигнутых результатов.

7. Обучение социально-позитивным моделям поведения: рефлексия, этическое самоопределение, социальная активность.

8. Обучение взаимодействию с социальными и бизнес структурами: изучение устройства социума, правового положения граждан общества, механизмов сотрудничества с предпринимательскими организациями.
9. Обучение сопутствующим основной деятельности умениям и навыкам.
Этапы работы по программе

Программа осуществляется в форме большой деловой бизнес-игры. Учебная группа разбивается на две или более команд, в каждую из которых может входить не более 8 человек. Команды получают практические задания в сфере новых информационных технологий и веб-предпринимательства, для выполнения которых им требуются новые знания, умения и навыки. Процесс обучения в рамках программы является практико-ориентированным. О его успешности можно судить по качеству выполнения командами заданий на каждом из этапов работы.
Основные этапы работы:

1 этап. Выполнение квалификации. Команда приступает к освоению дистанционной программы обучения новым информационным специальностям, проходит серию тренингов. Первое задание для команды – создать веб-представительство своей школы для одного из посещаемых сайтов в сети Интернет. Одним из основных критериев оценки результата работы является рейтинг созданного Интернет-представительства.

2 этап. Подшефная организация. Команда продолжает обучение и выполняет задачу создать веб-представительство подшефной организации – это может быть ветеранская организация, детский сад и т.п. Главная задача 2 этапа – научиться взаимодействовать со сторонними организациями. Оценка результата работы производится так же, как и на 1 этапе.

3 этап. Бизнес-часть. Команда продолжает обучение и выполняет первую бизнес-задачу – найти заинтересованную фирму, создать для неё веб-представительство и получить оплату за свою работу. Юридическое оформление этих действий будет осуществляться под руководством НП «Центр техногенных искусств и ремесел».

4 этап. Детское акционерное общество. Команда начинает работу в формате «детского акционерного общества»: выбирает президента, составляет бизнес-план, пытается его осуществить и заработать максимальное количество денег. Способ заработка – создание максимального количества веб-представительств фирм, аналогично работе на 3-м этапе.

Сроки реализации каждого этапа могут варьироваться в зависимости от темпов работы той или иной команды.
Воспитательная система

Тип воспитательной системы (по классификации Е.Н. Барышникова): система социальной ориентации. В основе системы – следующий комплекс приоритетных ценностей: справедливость, общество, коллектив, демократия, инициативность, предприимчивость и т.д. В данной воспитательной системе воспитание рассматривается как процесс целенаправленной социализации подрастающих поколений.

Воспитательная система программы сочетает в себе элементы следующих видов воспитательных систем:
	Основные компоненты ценностно – смыслового ядра
	Вид воспитательной системы
	Основные характеристики данного вида воспитательной системы

	1. личность
	Воспитательная система развития личности
	Наличие личностного идеала, целевые программы и проекты, направленные на формирование отдельных личностных качеств.

	2. коллектив
	Воспитательная система -коллектив
	Создание коллектива.

	3. созидательный труд
	Воспитательная система созидание
	Осуществление созидательной деятельности различной направленности.

	4. опыт социализации
	Воспитательная система социального творчества
	Определение и решение конкретных проблем, способствующих социализации учащихся.

	5. справедливость и внимание
	Воспитательная система – справедливое сообщество
	Обеспечение внимания к каждому учащемуся, разрешения возникающих конфликтов по справедливости, оперативное рассмотрение детских обид.

	6. общественное признание и социальный успех
	Воспитательная система конкурентоспособности и воспитания лидеров
	Спецкурсы по воспитанию лидерских качеств, организация самоуправления.


Цель воспитания

Цель воспитания направлена на воспитание гражданина, которого можно охарактеризовать следующими качествами:
· осознание и принятие ценности человеческого общества, социального взаимодействия, свободы и демократии;

· справедливый по отношению к людям;

· соблюдающий принципы равноправия и ненасилия в процессе взаимодействия с людьми;

· социально-активный, законопослушный, предприимчивый;

· гражданин современного общества;

· успешно выполняющий весь спектр социальных ролей: ученика, жителя своего города, члена детского сообщества, гражданина своей страны, предпринимателя;

· способный участвовать в творческом преобразовании социальной действительности.

Компоненты воспитательной системы

Используются педагогические технологии: командной работы, деловой игры, социального проектирования, тренинга, общественно-полезной деятельности и другие.

· Ключевыми направлениями работы по развитию воспитательной системы являются:

· социальная адаптация учащихся, направленная на формирование умение выполнять социальные требования и решать различные социальные проблемы;

· социальная реабилитация учащихся, восстановление утраченных ими способностей успешного взаимодействия с социумом;
· социальное творчество учащихся, направленное на преобразование окружающих социальной среды и самих себя.
Компоненты воспитательной системы:
· создание детского коллектива как команды, нацеленной на производство своими силами социально-значимого продукта;

· социально-психологические тренинги;

· организация деятельности по тематическим этапам в рамках большой бизнес-игры;

· система обучения навыкам работы в команде и новым информационным специальностям;

· развитие коммуникативной компетентности подростков в глобальной сети Интернет.
Диагностика достижения воспитательных результатов
Основными результатами воспитательной деятельности являются:
· достижения учащихся в различных социальных сферах;

· развитие лидерских качеств и организаторских навыков;

· высокий уровень сформированности коммуникативной культуры;

· сплоченность коллектива;

· снижение числа правонарушений;

· широкие социальные связи.
Методы отслеживания прогресса в достижении воспитательных результатов:
· тестирование уровня социальной адаптации и сформированности ценностных ориентаций;

· набор достижений воспитанника в программе (успешно освоенные специальности, осуществленные проекты и т.п.);

· оценка со стороны представителей ближайшего социального окружения (классный руководитель, родители и пр.)

Прогнозируемые результаты реализации образовательной программы
· освоение базовых принципов коллективно-групповой деятельности;
· знакомство с возможностями информационных систем;
· личностный рост в коммуникативной сфере, организаторских навыках, культурно-эстетической сфере; начало формирования способности к рефлексии;
· освоение и практическое использование при организации деятельности сетевых ресурсов;
· освоение не менее одной WEB специальности;
· способность к проектированию и организации самостоятельной и групповой деятельности, анализу результатов;
· освоение способов эффективного взаимодействия с социальными структурами, бизнес структурами при ведении деятельности, ориентирования в социально-правовом пространстве;
· освоение приемов и способов самообразования и самоподготовки к ведению новой деятельности.
Тематическое планирование

Программа рассчитана на один год обучения. Программа основана на принципе вариативности, позволяющем гибко выстраивать образовательный маршрут учебной группы.
В структуру программы включены:
· Темы, освещающие основные вопросы информационных и цифровых технологий. 
· Темы, связанные с основами экономики, введения бизнеса, основам продаж, ведения переговоров и навыками командной работы. 
         Знакомство с этими темами обязательно для всех участников программы.
· Темы по специализациям: WEB-менеджер, WEB-дилер, WEB-мастер, WEB-дизайнер, WEB-журналист. Участники программы проходят обучение по одной или нескольким из указанных специализаций по своему выбору, осваивая их самостоятельно на основе материалов дистанционного курса обучения и применяя на практике в процессе деятельности команды.
В связи с этим, в рамках программы допускается проведение занятий со смешанным, сменным, переменным контингентом, занятия по звеньям в составе 5-8 человек. Общая учебная нагрузка на учебную группу оставляет 6 учебных часов в неделю. Часть тем изучается с использованием дистанционных технологий.

Учебно-тематический план
	Номер раздела

Название раздела
	Название темы
	Количество учебных часов

	
	
	Теория
	Практика
	Всего

	1. Компьютерная грамотность

	1.1. Интернет. Почтовые службы. Телеконференции.
	2
	4
	6

	
	1.2. Текстовый редактор.
	2
	2
	4

	
	1.3. Программное средство разработки мультимедиа проектов – PowerPoint.
	2
	4
	6

	
	1.4. WEB-представительство.
	4
	4
	8

	
	1.5. Графический редактор. Фотография. Основы композиции.
	2
	2
	4

	
	1.6. Способы размещения информации в Интернет. 
	2
	2
	4

	Всего по разделу 1:
	14
	18
	32

	2. Экономика и бизнес. Работа в команде.

	2.1. Начала экономики. Основы бизнеса и предпринимательства.
	2
	4
	6

	
	2.2. Основы командообразования.
	6
	16
	22

	
	2.3. Основы целеполагания.
	6
	6
	12

	
	2.4. Основы развития воображения и внимания.
	
	6
	6

	
	2.5. Планирование личного времени.
	2
	6
	8

	
	2.6. Ведение переговоров.
	2
	10
	12

	
	2.7. Основы теории продаж.
	2
	6
	8

	Всего по разделу 2:
	20
	54
	74

	3. Знакомство с новыми информа-ционными специальнос-тями. 
	3.1. Web-мастер
	2
	20
	22

	
	3.2. Web-журналист
	2
	20
	22

	
	3.3. Web-дилер
	2
	20
	22

	
	3.4. Web-дизайнер
	2
	20
	22

	
	3.5. Web-менеджер
	2
	20
	22

	Всего по разделу 3:
	10
	100
	110

	Всего:
	
	
	216


Содержание тематического планирования
Раздел 1. Компьютерная грамотность
Тема 1.1.  Интернет. Почтовые службы Интернета. Телеконференции.
· Что такое Интернет. Общие сведения. 
· Просмотр, выделение, копирование и сохранение информации из Интернета. Методы поиска информации в Интернет.
· Обзор сайтов, предоставляющих услуги бесплатной электронной почты. Их плюсы и минусы.

· Создание электронного почтового ящика. Процедура регистрации. Использование инструментов почтового ящика.
Тема 1.2. Текстовый редактор.
· Что такое издательская система и текстовый редактор.

· Различие текстовых редакторов и издательских систем.

· Основные инструменты работы с блоками текста.
· Набор текста. Вставка текста. Способы импортирования информации из других  источников.

· Форматирование текста.  Границы, шрифт, цвета. Списки.
· Работа с таблицами. Работа с графикой.

Тема 1.3.  Программное средство разработки мультимедиа проектов – PowerPoint.

· Общие сведения о программе.

· Заголовки. Списки. Способы импортирования изображений.

· Работа с фоном. Настройка анимации. Настройка слайдов.

· Настройка показа проекта. Звуковое сопровождение.

Тема 1.4.  WEB-представительство.
· WEB-сайт и WEB-представительство: сходства и различия
· Знакомство с WEB-представительствами на примере портала karelia.uzel.org
· Технология создания WEB-представительств на портале karelia.uzel.org
Тема 1.5.   Графический редактор. Фотография. Основы композиции.
· Базовые инструменты редактирования изображения. Сохранение изображения.

· Монтаж фотографий и изображений. Применение фильтров

· Графические форматы
· Особенности цифровых фотоаппаратов. Способы сохранения фотографий.

· Правило «Золотого сечения». Точка съемки. Линейная перспектива.
· Смысловой и изобразительный центр кадра. Пространственность кадра и передача объема на снимке.

Тема 1.6.   Способы размещения информации в Интернет. 
· Необходимые элементы веб-сайта.

· Структура веб-сайта.

· Обзор сайтов, предоставляющих возможность размещения информации в Интернет.

· Хостинг. Передача информации в Интернет

Раздел 2.  Экономика и бизнес. Работа в команде.

Тема 2.1.  Начала экономики. Основы бизнеса и предпринимательства.

· Зачем  человечеству экономика.  Человек в зеркале экономики. Главные вопросы экономики.

· Рынок. Рыночная экономика. Смешанная экономика. Рыночная экономика – рисковая экономика.

· Бизнес. Бизнес-план. Предприниматель, предпринимательство.

· Два типа конкурентных преимуществ: «низкие издержки» и «специализация».

· Рынок сбыта, рыночная ниша, доля рынка. Продвижение товара (услуги). Позиционирование товара (услуги). Цена и ценообразование, скидки.

Тема 2.2.   Основы командообразования.
· Начальная стадия работы группы. Развитие доверия. Знакомимся друг с другом.

· Самопознание. Ценность индивидуальности.

· Развитие навыков кооперации. Мобилизация энергии группы.

· Помогать другим и принимать помощь. Стать принятым и признанным. Доверие вместо конкуренции.

· Создадим благоприятную атмосферу для учебы (работы).

Тема 2.3.    Основы целеполагания.
· Разработка и анализ товара и услуги.

· Определение стратегии продвижения товара на рынке.

· Решение проблем. Сосредоточение, концентрация.

· Принятие решений. 

Тема 2.4.     Основы развития воображения и внимания.
· Развитие фантазии.

· Голос интуиции.

· Игры для активизации правого полушария мозга.

· Творческое решение проблем.

· Мозговая атака. Мозговой штурм. 

Тема 2.5.     Планирование личного времени.
· Управление временем. Технология управления временем. Тайм-менеджмент.

· Определение целей и задач управления временем. 

· Анализ обычного использования времени. Техника личной работы.

· Поглотители времени. Улучшение использования времени. Поиск путей экономии времени.
Тема 2.6.     Ведение переговоров.

· Деловые коммуникации. Установление контакта. Аттракция.

· Ошибки, мешающие услышать и понять собеседника Приемы активного слушания.
· Невербальная коммуникация.

· Презентация коммерческого предложения.

Тема 2.7.   Основы теории продаж.
· Предварительный сбор информации.

· Установление контакта.

· Активное слушание.

· Трехэтапная презентация.

· Работа с возражениями.

· Завершение продажи.

· Дополнительная продажа.

· Установление взаимоотношений на будущее.
Раздел 3. Знакомство с новыми информационными специальностями.

Тема 3.1. Web-мастер.
· Общее представление о новой информационной специальности.

· Сферы применения новой информационной специальности.

· Основные знания, умения и навыки, необходимые для получения новой информационной специальности. 

· Практическое освоение элементов новой информационной специальности.

Тема 3.2. Web-журналист.
· Общее представление о новой информационной специальности.

· Сферы применения новой информационной специальности.

· Основные знания, умения и навыки, необходимые для получения новой информационной специальности. 

· Практическое освоение элементов новой информационной специальности.

Тема 3.3. Web-дилер.
· Общее представление о новой информационной специальности.

· Сферы применения новой информационной специальности.

· Основные знания, умения и навыки, необходимые для получения новой информационной специальности. 

· Практическое освоение элементов новой информационной специальности.

Тема 3.4. Web-дизайнер.
· Общее представление о новой информационной специальности.

· Сферы применения новой информационной специальности.

· Основные знания, умения и навыки, необходимые для получения новой информационной специальности. 

· Практическое освоение элементов новой информационной специальности.

Тема 3.5. Web-менеджер.
· Общее представление о новой информационной специальности.

· Сферы применения новой информационной специальности.

· Основные знания, умения и навыки, необходимые для получения новой информационной специальности. 

· Практическое освоение элементов новой информационной специальности.
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